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POLÍTICA DE PRIVACIDADE – PORTUGUÊS 
 

Versão 1 de 27/11/2025 

Sua privacidade é importante para nós. Esta Política de Privacidade explica como a EBD Global Optimum (doravante “EBD”) 

trata seus dados pessoais, como os processa, para quais finalidades são utilizados e quais direitos você possui em relação a 

esses dados. 

 

Esta política se aplica às interações da EBD com você por meio do website, do formulário de contato e de quaisquer outras 

páginas ou serviços digitais que exibam esta política. 

 

1. Controladora dos dados 

A EBD é a controladora dos dados pessoais tratados neste website. 

 
Controladora: EBD GLOBAL OPTIMUM LTDA, pessoa jurídica de natureza privada, inscrita no CNPJ sob o nº 

23.779.118/0001-65, com sede na Av. Alda Garrido, nº 123, apartamento 209, Barra da Tijuca, Rio de Janeiro/RJ, 

CEP: 22.621-000, Brasil. 

 
Para qualquer solicitação referente à proteção de dados, você pode nos contatar pelos nossos canais oficiais. 

 

2. Encarregado de Proteção de Dados (DPO) 

Para exercer seus direitos ou tirar dúvidas, você pode entrar em contato com nossa equipe pelo e-mail: ceo@ebdglo.com  

 

3. Dados pessoais que coletamos 

Nosso website coleta dados pessoais em duas situações: 

 

3.1. Dados fornecidos diretamente por você 

São os dados coletados exclusivamente na página “Contact Us”, quando você envia uma mensagem. Os dados podem incluir: 

Nome; E-mail; Telefone; Empresa (se informado); e qualquer informação adicional enviada no campo de mensagem. 

 
Esses dados são enviados à EBD automaticamente após o envio do formulário e ficam temporariamente armazenados em 

nosso banco de dados apenas para que possamos processar sua solicitação. 

 

3.2. Dados coletados automaticamente (cookies e tecnologias similares) 

Nosso website utiliza o Google Analytics, que emprega cookies e tecnologias semelhantes para fins de estatísticas, 

medição de tráfego e melhoria de desempenho do website. 

 
Essas tecnologias podem coletar informações como: 

 

• Páginas visitadas; 

• Tempo de permanência; 

• Navegador e dispositivo utilizados; 

• Localização aproximada (cidade/país); 
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• Endereço IP anonimizados; 

• Interações gerais durante a navegação. 

 
Essas informações são utilizadas apenas para análise de uso e aprimoramento do website. 
 

4. Finalidades e Bases Legais do Tratamento 

A EBD utiliza os dados coletados para: 

• Responder às mensagens enviadas pelo formulário de contato. Base legal: Legítimo Interesse (art. 7, IX, da 
LGPD1); 

• Melhorar a navegação e o desempenho do website (Google Analytics). Base legal: Legítimo Interesse, com uso de 
cookies para estatísticas; 

• Cumprimento de obrigações legais e regulatórias, quando aplicável; 

• Personalizar e aprimorar nossa comunicação e serviços. 

A EBD não comercializa, não cede e não divulga os seus dados pessoais para terceiros, exceto nas situações estritamente 

necessárias para operar serviços essenciais do website (como o Google Analytics, por exemplo). 

 

5. Retenção e eliminação dos dados 

5.1. Formulário de Contato 

Os dados enviados são mantidos apenas pelo tempo necessário para responder sua solicitação. Após isso, poderão ser 

eliminados a seu pedido, exceto se houver necessidade de retenção por prazo mínimo legal para resguardo de direitos. 

 

5.2. Dados de navegação (cookies/analytics) 

São mantidos conforme políticas do Google, com IP anonimizados. 
 

6. Compartilhamento e Transferência Internacional 

O uso do Google Analytics implica transferência internacional de dados para os Estados Unidos, seguindo as políticas 

salvaguardas adotadas pelo Google, com dados anonimizados para preservar sua privacidade.  

 

A EBD não realiza qualquer outro tipo de compartilhamento internacional. 

 

7. Como você pode acessar e controlar seus dados 

Você pode exercer seus direitos previstos na LGPD, tais como: 

 

• Confirmação de tratamento; 

• Acesso aos dados; 

• Correção de informações; 

• Anonimização ou eliminação; 

• Informação sobre compartilhamentos; 

• Oposição ao tratamento; 

• Revogação do consentimento (quando aplicável). 

Para isso, entre em contato por meio dos nossos canais oficiais disponíveis no site. 

 

 
1 O art. 7º, IX, da Lei Geral de Proteção de Dados (LGPD), a qual trata de uma das bases legais que autorizam o tratamento de dados pessoais. 
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8. Cookies e Tecnologias Semelhantes 

Cookies são arquivos de texto pequenos colocados em seu dispositivo para armazenar dados que podem ser lembrados por 

um servidor web no domínio que colocou o cookie. 

A EBD utiliza cookies de desempenho e estatísticas do Google Analytics, com a finalidade de medir tráfego, identificar 

páginas mais acessadas e melhorar o conteúdo do site. 

 

Você pode gerenciar cookies diretamente no seu navegador a qualquer momento. 

 

9. Conta EBD 

Atualmente, nosso website não possui área de login nem criação de contas por parte de usuários. Caso essa funcionalidade 

seja implementada futuramente, uma atualização desta política será publicada. 

 

10. Fotos e imagens disponibilizadas no website 

As fotos disponibilizadas no website são publicadas mediante autorização ou justificativa contratual adequada. Todas as 

imagens estão em conformidade com as normas de proteção de dados aplicáveis. 

 

11. Atualizações da Política de Privacidade 

Essa Política de Privacidade pode ser atualizada periodicamente para refletir mudanças em nossos processos ou ajustes 

legais. A versão mais recente estará sempre disponível neste website. 

 

12. Conclusão 

O website da EBD realiza apenas tratamentos essenciais de dados, de forma simples, transparente e alinhada à LGPD para a 

coleta de dados exclusivamente para responder às mensagens enviadas no formulário de contato e utiliza cookies de análise 

(Google Analytics) para melhorar a experiência e desempenho do website. 

 
Qualquer dúvida adicional pode ser encaminhada aos nossos canais de atendimento.  

 

Rio de Janeiro, 27/11/2025. 
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PRIVACY POLICY – ENGLISH 
 

Version 1 of 11/27/2025 

Your privacy is important to us. This Privacy Policy explains how EBD Global Optimum (hereinafter “EBD”) handles your 

personal data, how it processes it, for what purposes it is used, and what rights you have in relation to this data. 

 

This policy applies to EBD's interactions with you through the website, the contact form, and any other pages or digital 

services that display this policy. 

 

1. Data controller 

EBD is the controller of the personal data processed on this website. 

 

Controller: EBD GLOBAL OPTIMUM LTDA, a private legal entity, registered with the CNPJ under No. 

23.779.118/0001-65, headquartered at Av. Alda Garrido, No. 123, apartment 209, Barra da Tijuca, Rio de 

Janeiro/RJ, ZIP Code: 22.621-000, Brazil. 

 

For any requests regarding data protection, you can contact us through our official channels. 

 

2. Data Protection Officer (DPO) 

To exercise your rights or ask questions, you can contact our team by email: ceo@ebdglo.com 

 

3. Personal data we collect 

Our website collects personal data in two situations: 

3.2 Data provided directly by you 

This is data collected exclusively on the “Contact Us” page when you send a message. The data may include: Name; Email; 

Phone number; Company (if provided); and any additional information sent in the message field. 

 

This data is sent to EBD automatically after the form is submitted and is temporarily stored in our database solely for the 

purpose of processing your request. 

 

3.2. Data collected automatically (cookies and similar technologies) 

Our website uses Google Analytics, which employs cookies and similar technologies for statistical purposes, traffic 

measurement, and website performance improvement. 

 

These technologies may collect information such as: 

• Pages visited; 

• Time spent on the site; 

• Browser and device used; 

• Approximate location (city/country); 

• Anonymized IP address; 

• General interactions during navigation. 

 

This information is used only for analysis of website usage and improvement. 
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4. Purposes and Legal Bases for Processing 

EBD uses the data collected to: 

· Respond to messages sent through the contact form. Legal basis: Legitimate Interest (art. 7, IX, of the LGPD2); 

· Improve website navigation and performance (Google Analytics). Legal basis: Legitimate Interest, with the use of cookies 

for statistics; 

· Compliance with legal and regulatory obligations, when applicable; 

· Personalize and improve our communication and services. 

EBD does not sell, transfer, or disclose your personal data to third parties, except in situations strictly necessary to operate 

essential website services (such as Google Analytics, for example). 

 

5. Data retention and deletion 

5.1 Contact Form 

The data submitted is kept only for as long as necessary to respond to your request. After that, it may be deleted at your 

request, unless there is a need to retain it for a minimum legal period to safeguard rights. 

 

5.2. Browsing data (cookies/analytics) 

These are kept in accordance with Google's policies, with anonymized IP addresses. 

 

6. Sharing and International Transfer 

The use of Google Analytics involves the international transfer of data to the United States, following the safeguards policies 

adopted by Google, with anonymized data to preserve your privacy.  

 

EBD does not engage in any other type of international sharing. 

 

7. How you can access and control your data 

You can exercise your rights under the LGPD, such as: 

• Confirmation of processing; 

• Access to data; 

• Correction of information; 

• Anonymization or deletion; 

• Information about sharing; 

• Opposition to processing; 

• Revocation of consent (when applicable). 

 

To do so, please contact us through our official channels available on the website. 

 

8. Cookies and Similar Technologies 

Cookies are small text files placed on your device to store data that can be remembered by a web server in the domain that 

placed the cookie. 

EBD uses Google Analytics performance and statistics cookies to measure traffic, identify the most accessed pages, and 

improve the website's content. 

 

 
2 Article 7, IX, of the General Data Protection Law [of Brazil] (LGPD), which deals with one of the legal bases that authorize 

the processing of personal data. 
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You can manage cookies directly in your browser at any time. 

 

9. EBD Account 

Currently, our website does not have a login area or account creation for users. If this functionality is implemented in the 

future, an update to this policy will be published. 

 

10. Photos and images available on the website 

The photos available on the website are published with appropriate authorization or contractual justification. All images 

comply with applicable data protection regulations. 

 

11. Privacy Policy Updates 

This Privacy Policy may be updated periodically to reflect changes in our processes or legal adjustments. The most recent 

version will always be available on this website. 

 

12. Conclusion 

EBD’s website only performs essential data processing, in a simple, transparent manner and in line with the LGPD, for the 

collection of data exclusively to respond to messages sent via the contact form, and uses analysis cookies (Google Analytics) 

to improve the website's experience and performance. 

 

Any additional questions can be forwarded to our customer service channels.  

 

Rio de Janeiro, November 27, 2025. 

 

 

 


